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Değerli Öğrencimiz, 

Bu anket ileriye yönelik iyileştirmelerde dikkate alınacağından özenle doldurmanızı rica ederiz. Anket değerlendirilmesinde öğrencilerin 

kişisel bilgileri yer almayacaktır.  

Teşekkürler… 

 

Fakülte/Yüksekokul/Enstitü: 

Bölüm: 

Program: ☐Önlisans             ☐Lisans            ☐ Yüksek lisans              ☐ Doktora 

Fakültedeki öğrenim yılı:       ☐ 1         ☐ 2    ☐3                 ☐4              ☐  5               ☐  6          ☐ 6+                    

Cinsiyet: ☐Kadın             ☐Erkek   

Uyruk/Ülke (Anket sonuçlarına bağlı olarak yemekhane, sosyal alanlar vb. süreçleri iyileştirmek için bu bilgi istenmiştir):   

☐TC                    İkamet İli:    

☐Uluslararası  

Ülke:                  

Eğitim aldığınız kampüs: 

 

☐Mahmutbey       ☐ Bakırköy      ☐ Gayrettepe    

 

İstanbul’da nerede kalıyorsunuz: ☐Yurt     ☐ Kendi evi     ☐ Kira    ☐Ortak kira   ☐ Ailesinin yanı 

Öğrencilik Durumu: ☐Tam Zamanlı Öğrenci  ☐Değişim Öğrencisi  



      

     ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

       SKGD F 14.1 

 

Rev.00 / Yayın Tarihi: 02.06.2023 / Revizyon Tarihi:-- 

Bursluluk Oranı: Mütevelli Heyeti Başarı Bursu Tam Burslu            ☐  %75             ☐  %50  ☐%25              ☐ Ücretli   

 

Staj yaptınız mı? ☐Evet               ☐Hayır   

 

Co-Op yaptınız mı? ☐Evet     ☐Hayır          ☐Staj ve  Co-Op yapmadım ancak yapmayı düşünüyorum.      

 

  

 

Fiziksel bir engeliniz var mı?  ☐  Evet     ☐  Hayır 

 

Evet ise hangisi?                        ☐Görme  ☐  İşitme                    ☐Kas ve İskelet Sistem 

 

 

 

  

Alan LÜTFEN AŞAĞIDAKİ 

İFADELERE İLİŞKİN 

GÖRÜŞÜNÜZÜ EN İYİ 

YANSITAN CEVABI 

İŞARETLEYİNİZ 

Kesinlikle 

Katılıyorum 

Katılıyorum Ne 

Katılıyorum 

Ne 

Katılmıyorum 

Katılmıyorum Kesinlikle 

Katılmıyorum 

D
e

rs
 i

ç
e
ri

ğ
i 

 

1 Ders içerikleri ve 

planlaması ile 

değerlendirme kriterleri 

dönem başında öğretim 

üyesi tarafından ilan edilir 

ve internet üzerinden 

ulaşılabilir. 
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2 Derslerle ilgili, kitap, ders 

notu gibi basılı ve görsel 

materyaller destekleyici ve 

yeterlidir 

     

3 Programda yer alan 

dersler uygulama ve teorik 

açıdan yeterlidir 

 

     

4 Ders içeriklerinin 

entelektüel boyutu bireysel 

gelişimimi destekler. 

 

 

     

Ö
ğ
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n

im
 D
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n

e
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im
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k
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5 Hocalarım ödevlerime ve 

sınav kâğıtlarıma detaylı 

geri bildirim verir 

     

6 Hocalarımla kolaylıkla 

iletişim kurabilirim 

     

7 Hocalarım dersleri ve 

konuları ilginç hale 

getirerek aktarır 

     

8 Öğrencilerin derslere aktif 

katılımını sağlayan yöntem 

ve teknikler kullanılır  

     

9 Hocalarım derse katılmam 

konusunda beni teşvik 

eder 

     



      

     ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

       SKGD F 14.1 

 

Rev.00 / Yayın Tarihi: 02.06.2023 / Revizyon Tarihi:-- 

U
z
a

k
ta

n
 E

ğ
it

im
 H

iz
m

e
tl

e
ri

 
10 Uzaktan eğitim sistemine 

kolaylıkla erişebiliyorum 

     

11 Uzaktan eğitim sisteminde 

ders içeriklerine kolayca 

ulaşabiliyorum 

     

12 Uzaktan eğitim sistemi 

sayesinde dersleri tekrarlı 

izlemek bana yarar 

sağlıyor 

     

13 UZEM’de ödev/proje gibi 

kendi dokümanlarımı 

kolayca yükleyebiliyorum 

     

14 UZEM’de öğretim 

üyelerinin yükledikleri 

dokümanlara ulaşmada ve 

bunları indirmede sorun 

yaşamadım 

     

15 Uzaktan eğitimle ilgili 

teknik bir sorun yaşamam 

durumunda, Uzaktan 

Eğitim Merkezi 

sorumlularına kolayca 

ulaşabiliyorum. 

     

P
s

ik
o

lo
ji
k
 

D
e

s
te
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H
iz

m
e
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e

ri
 16 Üniversitemizin sunduğu 

psikolojik destek 

hizmetlerinden 

memnunum 

     

17       
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Üniversiteye uyum, 

adaptasyon zorlukları gibi 

konularda psikolojik 

destek biriminden destek 

alabilirim 

 

D
e
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a
v

a
n

ta
jl
ı 
Ö

ğ
re

n
c
il
e

r 

18 Kampüs içerisindeki 

imkanlara erişimde 

dezavantajımdan dolayı 

problem yaşamam 

 

     

19 Dezavantajımdan dolayı 

Üniversitemde bir 

ayrımcılığa uğramam 

 

     

20 Derslerime erişim/devam 

etme konusunda 

dezavantajımdan dolayı 

bir sorun yaşamam 

 

     

Y
e

rl
e

ş
k

e
 v

e
 

Y
a

ş
a

m
ın

ın
 

D
o

y
u

ru
c
u

lu
ğ

u
 

 

21 Üniversitem sosyal, 

kültürel ve sportif alanda 

tatmin edici etkinlikler 

sunar  

     

22 İlgi ve yeteneklerime 

uygun öğrenci kulüpleri 

vardır  
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23 Öğrenci kulüp ve 

topluluklarının kalitesinden 

ve çeşitliliğinden 

memnunum. 

     

24 Üniversitenin yemek 

hizmetlerinin kalitesi 

memnuniyet vericidir 

     

25 Üniversitenin sosyal 

alanları/tesisleri yeterlidir 

     

26 Üniversitenin sunduğu 

sağlık hizmetleri yeterlidir 

     

27 Sosyal ve kültürel 

etkinlikler zamanında 

duyurulur 

     

28 Kampüslere ulaşım 

kolaydır 

     

29 Kampüste vakit geçirmemi 

sağlayacak ortam ve 

imkanlar vardır 

     

30 Yurt ve konaklama 

imkanları ve hizmet 

kalitesi yeterlidir 

     

31 Farklı ülkelerden 

öğrenciler ile bir arada 

olmaktan memnunum. 

     

 32 Üniversitemizde verilen 
oryantasyon eğitimlerinin 
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kapsayıcı ve faydalı 
olduğunu düşünüyorum. 

A
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e
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i 

33 Akademik danışmanlık 

hizmetini faydalı bulurum 

     

34 Danışmanım akademik 

gelişimimi izler 

     

35 Bölümümle ilgili iş 

olanakları hakkında bilgi 

alabilirim 

     

36 Üniversitemin staj 

destekleme faaliyetlerini 

yeterli bulurum 

     

37 Danışmanım bana 

yeterince zaman ayırır 

     

38 Öğrenciler ve öğretim 

elemanları arasındaki 

iletişim güçlüdür  

     

39 Ders dışındaki zamanlarda 

da hocalarıma ulaşabilirim 

     

40 Belirlenen danışmanlık 

saatlerinde danışmanımla 

görüşebilirim 

     

41 Danışmanım ders içi ve 

ders dışı sorunlarıma 

çözüm bulma konusunda 

beni destekler 
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42 Derslerime ilişkin yeterli 

tavsiye ve rehberlik 

desteği alabilirim 

     
K
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43 Öğrenci işleri ile kolaylıkla 

iletişim kurabilirim 

     

44 Üniversiteyle ilgili ilgili 

görüşlerim dikkate alınır 

 

     

45 Rektör, dekan, bölüm 

başkanı/ABD başkanına 

ulaşabilirim 

     

46 Rektör, dekan, bölüm 

başkanı/ABD başkanı 

kendisine iletilen sorunları 

çözmek için çaba gösterir 

     

47 Öğrenci İşleri 

çalışanlarının öğrencilerle 

iletişimi iyidir 

     

48 Güvenlik görevlilerinin 

öğrencilere karşı tutumu 

iyidir 

     

49 Yönetim, öğrencilerin 

sorun ve önerilerine karşı 

duyarlıdır 

     

50 Üniversite yönetimi, 

öğrencilerin kararlara 

katılımına olanak sağlar 
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51 Alınan kararlarda öğrenci 

yararı ön planda tutulur 

     

52 Üniversitenin öğrenci bilgi 

sisteminin kullanımı 

kolaydır 

     

 53 Öneri ve şikayetlerimi 

ileteceğim kanallar 

hakkında bilgi sahibiyim. 

     

Ö
ğ
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54 Dersliklerin fiziki durumu 

(oturma düzeni, ısınma, 

havalandırma, temizlik ve 

aydınlatma) ders işlemeye 

uygundur. 

     

55 Kütüphanenin sunduğu 

kaynakların çeşitliliği 

yeterlidir 

     

56 Bilgisayar 

laboratuvarlarındaki 

bilgisayar ve donanım 

yeterlidir 

     

57 Üniversitemizde yeterli 

sayıda araştırma merkezi 

vardır 

     

58 Kampüsteki özel çalışma 

alanları yeterlidir 

     

59 Üniversitemiz 

araştırmalarımıza destek 

sağlar 
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60 Üniversitenin kablosuz 

internet ağı yeterlidir 

     
K
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61 Üniversitem mesleki 

gelişimimi destekleyici 

eğitimler sunar 

     

62 Üniversitem kişisel 

gelişimim için eğitimler 

sunar 

     

63 Üniversitemin iş bulmamı 

kolaylaştırıcı uygulamaları 

vardır 

     

64 Üniversitem iş hayatını 

tanıtıcı faaliyetler sunar 

     

65 Üniversitem sertifikalı 

eğitim olanakları sunar 

     

66 Üniversitem iş hayatına 

hazırlanmam konusunda 

gerekli imkanları sağlar 

     

G
e

n
e

l 
D
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67 Üniversitemin öğrencisi 

olmaktan mutluyum 

     

68 Fakültemin öğrencisi 

olmaktan mutluyum 

     

69 Üniversitemi diğer 

üniversitelere tercih 

ederim 

     

70 Üniversitemi aday 

öğrencilere tavsiye ederim 
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71 Çok kültürlü bir 

üniversitede öğrenci 

olmaktan mutlu musunuz? 

 

     

ÖNERİLERİNİZ:  

  


